
 

 
 

 

های  اعتماد عمومی با تاکید بر سیاست های تأثیرگذار بر سرمایه اجتماعی ومؤلفه

 متولیان فرهنگ و هنر جامعه کنونی ایران

 چکیده 

عموم  سرما  یاعتماد  مهم  ی اجتماع  ۀ یو  اجتماع  نیتراز  نظم  مهم  م  ی عناصر  تعاملات    شودیمحسوب  در  اگر  لذا 

جامعه    یاعضا  انی م  داری پا  ابطسطح اعتماد اندک باشد رو  ای حاکم و    یاعتماد یجامعه ب  ک ی   ی اعضا  ان یم   یاجتماع 

برقرار م  دولت    .دشویکمتر  اجتماعی  باوجودآنکه  اعتماد عمومی و سرمایه  یا  یا تضعیف  تقویت  در  اساسی  نقش  ها 

است.    نگرفته قرار   یداخل  شمندانی حوزه مورد کنکاش جدی اند  نیاز آن است که ا  یمتعدد حاک   ستجوهایدارند، ج

اجتماعی و    بر سرمایۀ  های تأثیرگذاربه همین دلیل این پژوهش به دنبال این پاسخگویی به این سؤال است که مؤلفه

.  ولت روحانی( بررسی کند) د  1397تا    1392در برهه زمانی  های فرهنگ و هنر  با تأکید بر سیاست  اعتماد عمومی را 

ابزار  و  پیمایش  روش  از  استفاده  با  پژوهش  است؛انجام  ل یتحلفرا  این    یبرا  ابزار  نیترمهم  لیتحل فرا  ابزار   گرفته 

هنگام  قاتی تحق   یسازخلاصه نمونه در    کهیگذشته است، خصوصاً  به  مطالعه، آن  ک یحجم  نتوان  باشد که  قدر کم 

های فرهنگی و هنری  و سیاستعملکرد دولت  های پژوهش حاکی از این است که  یافته  .دیرس   یمطمئن   ی ریگجهینت

 .و کلان کاهش داشته است ی انیدر سه سطح خرد، م  یاجتماع  هیسرماموجب شده است که ها آن

 اهداف پژوهش: 

دولت    ی)مطالعه مورد  رانیا  یاسلام  ی در جمهور  یو اعتماد عموم  یاجتماع  هیتأثیرگذار بر سرما  یهامؤلفه  نییتب.1

 . (یروحان

 های فرهنگی و هنری بر سرمایه اجتماعی و اعتماد عمومی. بررسی سیاست.2

 سؤالات پژوهش: 

 ها بر ایجاد اعتماد عمومی و سرمایه اجتماعی در جهوری اسلامی تأثیرگذار بوده است؟.کدام مؤلفه1

 مایه اجتماعی و اعتماد عمومی داشته است؟ های فرهنگی و هنری در جمهوری اسلامی چه نقشی بر سر.سیاست2

 . های فرهنگی و هنری، سیاستسرمایه اجتماعی، اعتماد عمومی، جمهوری اسلامی ایران، دولت روحانیها: کلیدواژه

 

 



 مقدمه 

بزرگ    قیقا  ا ی  یکشت   ک ی به پاروزنان    توانیرا م   ینظام اجتماع   ک ی  یبرا  ی و اعتماد عموم  یاجتماع   هیسرما  تیاهم

از غرق شدن و کوشش    یها حفظ کشتکرد. اگر پاروزنان همه درک کرده باشند که تنها راه نجات آن  حی و تشر  هیتشب

  کی زمان در  آنها را به پارو زدن هماهنگ و هم  قلانه،عا  تیو هدا  ریباتدب  زیبه هدف باشد، ناخدا ن  دنی در جهت رس

پارو بزند،    هیخود و ناهماهنگ با بق   یبرا  یبه هدف برسد؛ اما اگر هرکس   تواندیم   یوادارد، در آن صورت کشت  ریمس

برای تقویت    مؤلفه   نیترمهم  .شودیو در هنگام طوفان غرق م   چرخدیبه دور خود م   یکشت هدررفته و احتمالاً    روهاین

خوب را    یحکمران  م، یاز مفاه   گر ید  ی ؛ مانند برخحکمرانی خوب دانست  توانیم سرمایه اجتماعی و اعتماد عمومی را  

و  توانیم اساس  و    ی ها یژگیبر  فرآ  ا یآن  اساس  به  فی تعر  ند یبر  تعر  گرید عبارتکرد.  و  فیدر  اساس  ،  هایژگ یبر 

تعر  ی حکمران  ت یوضع حاکم خ  ی حکمران  شود. می  فی خوب  از:  است  عبارت  و  تیوب    همچون   یی هایژگ یبا 

اقتصادی،    یهاتیاولو  نیی قانون و تع  ت یبرابری، ارتقای حاکم  ت یرعا  ، یاثربخش  ،ییپاسخگو  ت، یشفاف   ،ییجومشارکت

و    ماتیافراد در اتخاذ تصم   نیرتریپذبیو آس  نیترفیکه در آن ندای ضع  ترعیبر مبنای اجماع وس  یو اجتماع   ی اسیس

دار  عهده  1392در سال  دولت روحانی در شرایطی دشوار تصدی قدرت اجرایی کشور را    شود.  ده یمنابع شن  صیتخص

کردن خواسته برآورده  و جهان،  منطقه  که در سطح  را سختشد؛  مردم  با  بودتر ساخته  های  روحانی  آقای  دولت   .

جریان همه  اثرگذار  حمایت  و  حمایت  تحولها  کشور،  نیروهای  در  خودخواه  عظیم    تصدی  سرمایه  کرد.  آغاز  را 

سیاسی    -ه دلیل استفاده نکردن از ظرفیت عظیم اجتماعی ب  طلبان پشت سر دولت آقای روحانی قرار گرفت.اصلاح

به ایران،  رأ   ژهیومردم  که  رأ  یآنان  را  روحانی  آقای  می  ی به  توسعه  و  پیشرفت  بهبود،  تغییر،  شرایط    دانستند، به 

های بسته پیشین رها کرده و زمینه را برای  ها و جریانخود را از حلقه  روحانی رفت دولت  تر هم شد. انتظار میسخت

از دایره نتوانست  دولت  فراهم سازد. ولی  اجرایی  نهادهای  های بسته خارج  مشارکت گسترده هواداران دگرگونی در 

عرصه اقتصاد و سیاست  نفس در  العمر راه را برای جوانان و نیروهای خلاق و تازهشود و با کنار گذاشتن مدیران مادام

به انسانی عظیم در جامعه  نیروی  از  نتوانست  این دولت  استفاده  بهره  ی درستبگشاید.  به  این زمینه  برداری کند. در 

حوزه در  پژوهشی  و  علمی  نهادهای  از  مینکردن  مختلف  کرد.های  اشاره  این    توان  می  سؤالحال  که  مطرح  شود 

سرما  ی هامؤلفه بر  عموم  یع اجتما  ه یتأثیرگذار  اعتماد  روحان  ی و  دولت  صدد    ؟ستی چ  ی در  در  حاضر  پژوهش  لذا 

 مسئله است.واکاوی این 

است.   درنیامده  تحریر  رشته  به  مستقلی  اثر  تاکنون  موضوع  این  )ی،  آکرد  ی طاهردرخصوص  در  1393محسن   ،)

شر همواره به  ب  ست که« معتقد ا رانیخوب در ا  یدر تحقق حکمران  ک یعنوان »نقش دولت الکترونخود با    نامۀپایان

به حکومتدنبال  اساس  این  بر  است.  بوده  دیگران  با  ارتباط  برقراری  برای  روش  بهترین  بردن  نیز  کار  مردمی  های 

اند تا با برقراری تعاملی مناسب با شهروندان خود، ثبات و پایداری را برای خود به  همواره به دنبال یافتن راهی بوده

سه بیاورند.  )،  گانهارمغان  ادار   ی حکمران  تیوضع   ی ابیارز (،  1394مهرداد  نظام  در  خبرگان  رانیا   یخوب  منظر    ، از 



که   است  حوزه،    نیترمهم  کهییازآنجامعتقد  این  خبرگان  و  است  کشور  آن  اداری  نظام  کشوری،  هر  توسعه  عامل 

در بانک   شده طرحهای تخصصی در خصوص نحوه عملکرد آن هستند، این پژوهش با استفاده از مدل م دارای برداشت

شاخص وضعیت  بررسی  به  حکمرانجهانی،  می  ی های  خبرگان  منظر  از  ایران  اداری  نظام  در  برای او  پردازد.  خوب 

احتمالی گلوله برفی استفاده شد که از این طریق،  غیر  یریگدستیابی به نظرات خبرگان نظام اداری، از روش نمونه

  ی اوهاشد. نتایج حاصل از پردازش داده  ی آورسشنامه محقق ساخته جمعنفر از خبرگان با استفاده از پر  70دیدگاه  

م  گرفته  دهد ینشان  کار  به  مدل  شاخصکه  طریق  از  حکمرانی  وضعیت  ارزیابی  برای  قوی  نظری  مدل  های  شده، 

در  ن است که تفاوت سنی و میزان تحصیلات خبرگان موردمطالعه،  آحاکی از    تحقیق او   بوده است. نتایج   یموردبررس

های آن در نظام اداری ایران اثری نداشته ولی بین میانگین نظرات  خوب و شاخص  ی دیدگاه آنان نسبت به حکمران

تروریسم   نبود  و  سیاسی  ثبات  شاخص  در خصوص  ارشد  مدیران  و  پایه  مدیران  طبقات  با  ارشد  کارشناسان  طبقه 

مطلوب در    یحکمران  دهی»الزامات تحقق انامه خود با عنوان  ( در پایان1395)  لا یسه،  لو  ی عل   .نظر وجود دارداختلاف

است که    ی می از مفاه  یک یمطلوب    ی مفهوم حکمران«، معتقد است که  در پرتو نظام نظارت و تعادل  رانیا  ی نی نظام تقن

او   گرفته است. ازنظرامانج   یادی و مطالعات ز  قاتی تحق   باره نیموردتوجه قرارگرفته است و درا  اریبس  ریدر چند دهه اخ

بر قانون و    یحکومت مبتن   کی  جاد یا  ی به معنا  یاست و به نحو اجمال   شده یمفهوم در قالب چند شاخص معرف  نیا

  تیبه حاکم  توانیها م شاخص  نی. ازجمله اباشدیجامعه م  کی  ی اعضا  ان یاعتماد در م   جادکننده ی و ا  ت یامن  یدارا

نقش  (،  1397)  نیامیبن،  فرشکوه.  اشاره کرد  ییجوو مشارکت  یریپذ انعطاف  ،ییو پاسخگو  تیمسئول   ت،یقانون، شفاف

دو مفهوم  بر آن است که    ،(رانیو ا  کایامر  متحدهالاتی ا  یخوب )مورد پژوه  یدر ارتقاء حکمران  یات یریزی عملبودجه 

خود    ن یامروز  گاه یو به جا  افته ی  گر یکدی با    یگرفته و ارتباط متقابل شکل  ی خ یتار  یدر بستری  و حکمرانی  زیربودجه 

همراه بوده    یگوناگون  یها بیجوامع مختلف با فراز نش   یبرا  ی خیتار  ریمس  نی. گذار از مراحل مختلف ااندافتهیدست

  به مرحله   یزیربودجهو    خوب  یحکمران  ی عن یخود    نیامروز  گاه یجوامع به جا  یدر برخ  یحکمران  ر،یمس   ن یاست. در ا

 است.   دهیعملکرد رس ی بر مبنا یزیربودجه 

 ی ریگجه ینت

عموم  سرما  یاعتماد  مهم  ی اجتماع  یۀ و  اجتماع  نیتراز  نظم  مهم  م  ی عناصر  تعاملات    شودیمحسوب  در  اگر  لذا 

جامعه    یاعضا  انی م  داری پا  ابطسطح اعتماد اندک باشد رو  ای حاکم و    یاعتماد یجامعه ب  ک ی   ی اعضا  ان یم   یاجتماع 

جانبه  توسعه همه   یو در کل برا  یاسیتوسعه س  یطور خاص برااعتماد به دولت، به  انی م  نی. در اگرددیکمتر برقرار م 

پا اهم  دار یو  م  ژهیو  ی تی از  آن  و مخدوش شدن  است  ادار  تواندیبرخوردار  نظام  مق   یبر  در  نظام    ترعیوس   اسیو  بر 

ز  ی اسیس هز  انیکشور  عموم  ینی سنگ  ار یبس  یها نهیو  اعتماد  کاهش  آورد.  وارد  فرسا  یرا    ی اجتماع  هیسرما  شیو 

نهادها  و  دولت  به  بحران  ی اسی س  یشهروندان  بنابرا  یهااز  است؛  امروز  ا  نیجهان  در  برا  ن یپژوهش    یعرصه 

سدولت و  بوقابل  استمدارانیمردان  خواهد  آموزنده  و  مؤلفه  د.استفاده  اهمیت  برباوجود  تأثیرگذار  سرمایه    های 

تاکنون پژوهشی در این حوزه صورت نگرفته است و پژوهش ما    اجتماعی و اعتماد عمومی در جمهوری اسلامی ایران



تا   است  صدد  در  که  است  پژوهشی  سرما  یهامؤلفهنخستین  بر  عموم  یاجتماع  هیتأثیرگذار  اعتماد  دولت    یو  در 

این مهم،  ی را بررسیروحان به  نیل  به دلیل    کند. جهت  ابزار فرار تحلیل    د یو جد  یاجتماع  هیسابقه مفهوم سرمااز 

دهد و در  ی چنانچه رصدها نشان م  ایم.کرده  استفاده  یمل   یهاشیمایکمبود سابقه پ   ز ینو    رانیمفهوم در ا  نیبودن ا

ن  شیمایپ اعتماد عموم  یاجتماع   هیبه وضوح ذکر آن رفت، سرما  زیبالا  برهه    یو  در سه سطح خرد،    97تا    93در 

-ی نظر مرخ داده است؟ به  یع یصورت طبخود و به  یامر به خود   ن یا  ای است؛ اما آ  افتهیو کلان بشدت کاهش    یانیم

م از  م   ی اجتماع   یۀو سرما   یعموم   اعتماد   زان یرسد که کاسته شدن  نحوه  به    دولت  ا یکشور    یی اجرا  ت یریدوابسته 

به    ی دولت روحان  ینحوه حکمراناست که به  ی اوابسته  ر ییمتغ  ی و اعتماد عموم  ی اجتماع  ه یسرما  گرید  ی عبارت است. به

  ز یوابسته ما ن  رییمتغ   م،یهد  شیافزا  ا یمستقل را کاهش    ر ییکه متغ  ی است و در صورت  ی مستقل متک  ر ییعنوان متغ 

 کند.  ی م رییتغ

این برهه اعتماد عمومی در  بر سرمایۀ اجتماعی و  بوده است،    نخستین عنصر اساسی حکمرانی خوب که  تأثیرگذار 

حق مردم و خدمات  به  یها خواسته  نیگسست ب  روحانی نتوانسته است   دولت   گریدعبارتبهی است.  کارآمد   شیافزا

خود در    یهاتیاز انجام مسئول   روحانی   دولت  قدر. هر چابندی»خدمتگزار« ب  یرا کاهش داده و مردم آن را دولت  ی دولت

  شده است.  شتریب  ی و اعتماد عمومیاجتماع   هی، اتلاف سرماشده استتر  آنان ناتوان  یها یازمندی ن  نیقبال مردم و تأم

به درون    ...و    ی فرهنگ  ، یاقتصاد  ، یدر انواع مختلف ادارنفوذ فساد  است.  کاهش فساد    عنصر دیگر در حکمرانی خوب 

به  دولت  ی ساخت رسم اعتماد عمومیاجتماع  ه یسرما  کاهش،  و  مهم منجر    ی  است.  امر که  شده  این  ترین مصداق 

 دانست.  1395های حقوقی در سال  توان رسوایی فیشجتماعی شد را میموجب کاهش اعتماد عمومی و سرمایه ا

است که در جهت    یسالار و اصلاح اداره عموممردم  یهادر مباحث کلان حکومت  یازجمله موضوعات اساس  ت،یشفاف 

به  تیتقو شهروندان،  با  حکومت  اساس   ک ی مثابه  رابطه  س   یحرکت  بهبود  م   ی گذاراستیدر  چنان یقلمداد  که  شود؛ 

ها  یریگ می تصم  ان ی. مردم چنانچه در جرگرددیخوب محسوب م   ی حکمران  یهای اساس از مؤلفه  ی کی عنوان  امروزه به

گ  درست   رند،یقرار  نادرست   یمتوجه  نت   یو  و  خواهند شد  امن  نیا  جهی آنها  به    یخاطر  تیامر،  نسبت  ملت  که  است 

پ تقوی م  دایحکومت  و  استمرار  جهت  در  و  بر  تیکنند  گام  داشتآن  عموم  ی اجتماع   هیسرما  .خواهند  اعتماد    ی و 

ا  رییمتغ که    ییوابسته  متغ  یکیهستند  تاث  یرها ییاز  عامل  آن،  شفاف   ریمستقل  ب  نیاست. هم  تیگذار،    ن یتعارض 

بس به زعم  م   یساله دولت روحان عملکرد شش  یبررس  یاری حرف و عمل موجب شده است که  ا  دهدینشان    ن یکه 

از ارکان    یک ی  ییگرابدون شک جوان  باشد، به محرمانه بودن علاقه دارد.  اشتهعلاقه د  ت یاز آنچه به شفاف   شتریدولت ب

و  هست    زیدو لبه ن  ریامر شمش   نیدهد، اما ای را ارتقا م  ی و اعتماد عموم  یاجتماع   هیحکومت است که سرما  ی کارآمد

 شد.  ان ینما  یامر در دولت روحان نیکند. چنانچه ا فیرا تضع  ی اجتماع ه یسرما یسالارشاوندیخو قیتواند از طرمی
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